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AGB für Live-Online-Seminar 
„Betriebliche Trauerbegleitung“ 

Für das Online-Seminar ‚Betriebliche Trauerbegleitung‘ gelten die folgenden speziellen AGB. Sie gelten 
zusätzlich zu unseren allgemeinen AGB für Dienstleistungen. 

 
1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge zwischen Jens de Jonge // Coaching for 
Live („Anbieter“) und Unternehmen, Organisationen oder Unternehmer:innen im Sinne des § 14 BGB 
(„Teilnehmer“ bzw. „Kunde“) über die Teilnahme am Online-Seminar „Betriebliche Trauerbegleitung“. 

Hinweis: Verbraucher:innen (§ 13 BGB) können das Seminar nicht buchen. Mit der Anmeldung bestätigt der 
Kunde, dass die Buchung im Rahmen seiner unternehmerischen Tätigkeit erfolgt. 

 
2. Vertragsgegenstand 

Der Anbieter führt das Seminar als reines Live-Online-Seminar (synchron) durch. 
Alle Termine finden in Echtzeit statt. Es werden keine Aufzeichnungen zur Verfügung gestellt. 
Das Seminarhandbuch dient ausschließlich der Unterstützung der Teilnahme. 

Hinweis: Das Seminar ist keine Ausbildung oder Fernlehrgang im Sinne des Fernunterrichtsschutzgesetzes 
(FernUSG). Es beinhaltet keine Lernerfolgskontrollen oder Prüfungen. Ein Zertifikat wird ausschließlich als 
Teilnahmebestätigung ausgestellt. 

 
3. Anmeldung und Vertragsschluss 

1. Die Anmeldung erfolgt über das Buchungsformular auf der Website des Anbieters  
oder schriftlich per E-Mail. 

2. Mit der Anmeldung und der Bestätigung durch den Anbieter kommt der Vertrag zustande. 
3. Das Seminar richtet sich ausschließlich an Unternehmen und deren Mitarbeitende. Mit der Buchung 

bestätigt der Kunde, dass er nicht als Verbraucher bucht. 

 
4. Teilnahmegebühr und Zahlungsbedingungen 

1. Die Teilnahmegebühr ist im Voraus zu zahlen. 
2. Zahlungen erfolgen auf das im Angebot / der Rechnung angegebene Konto. 
3. Bei Zahlungsverzug behält sich der Anbieter vor, den Seminarzugang bis zur  

Begleichung der Gebühr zu sperren. 

 
5. Stornierung / Umbuchung 

1. Eine Stornierung durch den Kunden ist bis 14 Tage vor Seminarbeginn kostenfrei möglich. 
2. Bei späterer Stornierung oder Nichterscheinen wird die volle Teilnahmegebühr fällig. 
3. Eine Umbuchung auf einen Ersatztermin ist nach Absprache möglich. 
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6. Haftung 

1. Die Teilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung. 
2. Der Anbieter haftet nur für vorsätzlich oder grob fahrlässig verursachte Schäden. 
3. Eine Haftung für mittelbare Schäden oder entgangenen Gewinn ist ausgeschlossen. 

 
7. Urheberrecht / Materialien 

1. Das Seminarmaterial, einschließlich des Seminarhandbuchs, bleibt Urheberrecht des Anbieters. 
2. Vervielfältigung oder Weitergabe an Dritte ohne schriftliche Zustimmung ist untersagt. 

 
8. Datenschutz 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäß der Datenschutzerklärung des Anbieters. 

 
9. Schlussbestimmungen 

1. Es gilt deutsches Recht. 
2. Gerichtsstand ist Ober-Ramstadt 
3. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen 

Bestimmungen unberührt. 

 

Ober-Ramstadt, 07.02.2026 
 

 


